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Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

Fragen? Wir helfen gerne! +49.7191.3668.600 oder info@wisotel.de

Adresse fir Vertragsunterlagen: wisotel GmbH, GiiglingstraBe 66, 73529 Schwabisch Gmiind (oder per E-Mail)

(" )

n Lieferung von Waren

Wenn Sie mit uns als Verbraucher (gem. § 13 BGB) einen Vertrag iiber die Lieferung von Waren abgeschlossen haben, steht Ihnen ein Widerrufs-
recht bei Vorliegen der gesetzlichen Vorgaben geméaB nachfolgender Widerrufsbelehrung zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiliben, miissen Sie uns (wisotel GmbH, GliglingstraBe 66, 73529 Schwabisch Gmiind, Telefon: +49.7191.3668.600,
Fax: +49.7191.3668.999, E-Mail: info@wisotel.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular ver-
wenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausilibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigs-
te Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mit-
teilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fuir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuri-
ckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber
den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns (wisotel GmbH, GiglingstraBe 66, 73529 Schwabisch Gmiind, Telefon: +49.7191.3668.600,
Fax: +49.7191.3668.999, E-Mail: info@wisotel.de zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie mussen flr einen etwaigen Wert-
verlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

ﬂ Bezug von Dienstleistungen

Wenn Sie mit uns als Verbraucher (gem. § 13 BGB) einen Vertrag iiber den Bezug von Dienstleistungen abgeschlossen haben, steht lhnen ein
Widerrufsrecht gemaB nachfolgender Widerrufsbelehrung zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

SiehabendasRecht, binnenvierzehn Tagenohne Angabe von Griindendiesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfristbetragtvierzehn Tage ab
dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiliben, missen Sie uns (wisotel GmbH, GuglingstraBe 66, 73529 Schwabisch Gmiind,
Telefon: +49.7191.3668.600, Fax: +49.7191.3668.999, E-Mail: info@wisotel.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post ver-
sandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Mus-
ter-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll,
so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Wi-
derrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Wenn Sie den Vertrag widerrufen mdchten, fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an

wisotel GmbH, GiiglingstraBe 66, 73529 Schwébisch Gmiind
oder per Fax: +49 71913668999 oder per E-Mail: info@wisotel.de

4 N\
Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag iiber die Erbringung der folgenden Dienstleistung und/oder iiber den
Kauf folgender Hardware:

Bestellt am* Erhalten am*

N N

DFrau/DHerr
L]

Nachname / Vorname*
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StraBe / Hausnummer*
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PLZ* Ort*
e et e
Telefon Telefax Mobilfunk
*Pflichtfelder
UL L L& -
Datum Ort Unterschrift
(nur bei Mitteilung auf Papier)
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